ES Datu likums (Regula (ES) 2023/2854) Wa rmu P

Kas ir ES Datu likums? ES Datu likums ir ES méroga regula (Regula (ES) 2023/2854), kas nosaka noteikumus par
to, ka var piek|dt un izmantot datus, ko generé savienotie produkti un saistitie digitalie pakalpojumi. Regula stajas spéka
2024. gada 11. janvari, un tas galvenas saistibas ir spéka no 2025. gada 12. septembra.

ES Datu likums prasa, lai savienoto produktu pardevéji un saistito pakalpojumu sniedzéji batu atklati pret lietotajiem par
to, kadi dati tiek generéti, ka tie tiek uzglabati un izmantoti, un ka lietotaji var pieklat Siem datiem, tos atgdt, dzést vai
dalities ar tiem.

ES Datu likums papildina Visparigo datu aizsardzibas regulu (GDPR). Kamér GDPR reglamenté personas datu aizsardzibu
un likumigu apstradi, ES Datu likums koncentréjas uz piekluvi un izmantoSanu datiem, ko generé savienotie produkti un
pakalpojumi, tostarp gan personas datiem, gan nepersonas datiem. Ja produktu vai pakalpojumu dati ietver personas
datus, GDPR turpina piemérot.

Vai Warmup produkti un saistitie pakalpojumi ietilpst ES datu likuma darbibas joma?

Savienotie produkti Saistitie pakalpojumi

Warmup 7iE MyHeating lietotne

Warmup Element MyWarmup portals

Warmup 6iE mini

Produkta datu veids, formats un aptuvenais apjoms, ko spej generet musu savienotas ierices un
saistita lietotne/portals.

Datu veids

VaksSanas bieZums

Apléstais gada apjoms uz vienu ierici

Personas dati
(e-pasts, konta informacija,
dzivesvietas adrese)

Registracijas bridt

~3 KB

Diagnostikas dati

Dinamiski, ITdz 1/sek.
Reali ~100 notikumi/diena

~18 000 notikumi/gada x 0,2 KB
= 9000 KB (~9 MB)

Temperatras un energijas
patérina dati

Dinamiski, lTdz 1/sek.
Tipiski: ik péc 5 minatém

~105 120 nolasijumi/gada x 0,2 KB
~ 21 000 KB (~21 MB)

Atrasanas vietas dati
(péc izvéles)

Tikai tad, ja tiek aktivizéti geografiskie
Zogi; pienemot 2 aktivizacijas reizes
diena

~730 notikumi x 0,2 KB
= 219 KB (~0,2 MB)

Sazinas vésture

Kad tiek nosatitas zinas;
pienemot, ka 20 zinas/gada

~20 x 2 KB =20 KB

AbonéSanas preferences un
metadati

Kad izvéléts/atjauninats;
pienemt, ka reizi gada

~0,5 KB

Attélu augSupielades dati
(netiek saglabati)

Kad augSupieladéti;
pienemt 5 attélus gada

5x1MB=5MB
(parsatiti, bet netiek saglabati)

Datu uzglabasana un saglabasana
Tabula uzskaititie dati tiek uzglabati droSos attalos serveros no briza, kad ierice pirmo reizi tiek savienota ar lietotaja
kontam. Dati tiek glabati tik ilgi, kamér pastav lietotaja konts.

Ja lietotajs dz&s savu registréto ierici vai kontu, visi ar So kontu saistitie uzglabatie personas dati tiek pastavigi dzésti,
ievérojot jebkadus ierobezojumus, kas noteikti piemérojamajos tiesibu aktos (pieméram, droSibas vai likumisko prasibu

ievérosanas noluka).



Warmup

Kads ir So datu vaksanas merkis?

Warmup pats vac un izmanto Sos datus, un tie netiek nodoti treSajam personam, ja vien lietotajs nav skaidri piekritis

un to var atsaukt jebkura bridr. Sie dati Jauj Warmup nodro$inat uzlabotas reallaika kontroles funkcijas, lai uzlabotu
energoefektivitati un komfortu, ka arT saprastu, ka klienti ikdiena izmanto savas apkures sistémas. Més tos izmantojam,
lai uzlabotu masu produktu veiktspé&ju, uzticamibu un lietoSanas értumu, ka arT palidzétu atrak diagnosticét un atrisinat
problémas, ja nepiecieSams tehniskais atbalsts.

Ka atgut/dzest savus datus?
Més nevaram vakt datus no iericém, kas nav savienotas un registrétas Warmup. SavienoSanas un ierices registréSanas
process ir siki aprakstits uzstadisanas rokasgramata un lietotaja rokasgramata.
Lai atgitu savus datus:
« Apmeklgjiet my.warmup.com un piesakieties, izmantojot savas konta detalas.
+ Sakumlapa noklikskiniet uz “Profils” un profila lapas apaksa noklikskiniet uz “Lejupieladét personas datus”.
Lai dzéstu savus datus:
« Sadala ,Profils” noklikSkiniet uz ,,Dzést kontu” lapas apaksa, lai dzéstu visus jasu konta saglabatos personas datus.

Kas apstradas datus, kas sanemti no savienotas ierices vai lietotnes/portala?

Warmup plc, 704 Tudor Estate, Abbey Road, London, NW10 7UW, Apvienota Karaliste, darbojas ka ,datu turétajs” ES Datu
likuma nozimé, jo més esam izstradajusi ierici, apkalpojam lietotni/portalu un lemjam, kadi dati tiek vakti, uzglabati un
izmantoti. Jebkadiem jautajumiem par madsu savienoto ierici un saistitajiem pakalpojumiem saistiba ar ES Datu likumu
varat sazinaties ar mums, rakstot uz uk@warmup.com.

Ka pieprasit datu nodosanu treSajam personam?
Saskana ar ES Datu likumu lietotajiem ir atlauts lejupieladét un eksportét savus datus personiskai lietoSanai. PEc
lejupielades, lietotaji var izvéléties dalities ar saviem datiem ar tresajam personam. Més nesniedzam treSajam personam
tieSu piekluvi lietotaju datiem, ja vien lietotajs to skaidri nepieprasa un neautorizé. ES Datu likums uzliek Warmup par
pienakumu sniegt datus tieSi ES treSajam personam tikai péc ES lietotaja pieprasijuma.
Jaizvélaties dalities ar saviem datiem ar treSo personu:

* Parliecinieties, ka ta ir persona vai uznémums, kuram uzticaties

* Ir svarigi noslégt vienosanos ar treSo personu par to, ka ta izmantos jasu datus

* Parliecinieties, ka iegutie dati netiek izmantoti, lai izstradatu savienotu produktu, kas konkuré ar savienoto produktu
no kura dati ir iegtti, ka arT nedalities ar datiem ar treSo personu ar Sadu noltku.

« ES Datu likums lauj mums pieprasit kompensaciju no treSas puses - nevis no jums ka lietotaja -, ja més nosatam
jasu datus tieSi treSajam personam péc jasu pieprasijuma.
Ja esat treSa persona, kas pieprasa piekluvi datiem Warmup savienota ierices lietotaja varda, IGdzu, sdtiet e-pastu uz
uk@warmup.com.

Datu koplietoSanu ar treSo personu var partraukt jebkura bridr péc jasu, lietotaja, pieprasijuma, nosatot e-pastu uz
uk@warmup.com.

Jusu tiesibas iesniegt sudzibas?

Saskana ar ES Datu likumu jums ir tiesibas iesniegt sadzibu savas valsts kompetentajai ES iestadei, kas noradita saskana
ar ES Datu likuma 37. pantu, ja uzskatat, ka Warmup ir parkapis jasu tiesibas ka lietotajam. Kontakti bds pieejami jasu
valsts iestades timek|a vietné.

Komercialie noslepumi

Pieslégtas ierices un saistitas lietotnes/portala generétie dati ietver datus, kurus var izmantot, lai iegtu
komercnoslépumus noslépumiem. Tapéc dati par pédéjo 7 dienu periodu netiek ieklauti datu pieprasijuma.

Lietotaja un Warmup higuma darbibas ilgums

Js varat jebkura bridr izbeigt lietoSanu, izmantojot lietotni vai timekla portalu; pakalpojums tiek nekavéjoties partraukts
un datu koplietoSana izbeigta. Més varam partraukt pakalpojumu sniegSanu |aunpratigas izmantosanas, drosibas riska
vai nemaksasanas gadijuma, ievérojot jasu likuma noteiktas tiesibas.



